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人资管理者的十年内幕惊现

导语：在你30岁的时候，假如再给你10年的时间，重新走回20~30岁之间的这一段路程，你会做何选

择？你所想要到达的彼岸又是怎样的？先别急着去憧憬，看看他人是怎样走过十年的光阴的。他，2005年

大学毕业，因学业优秀，被学校挽留留校工作。留校期间，成绩斐然，但在两年之后选择了离开。退出学

校，进入企业之后，他，在人力资源领域有很大的建树，却常常在功成名就之时隐身而退，因为他自己心

里有着明确的终极目标：用自己十多年的人力资源管理经验去为更多的企业提供管理咨询服务，变革落后

的人力资源管理现状。

张家港海陆环形锻件有限公司人力资源部长于高峰

人物志：

人物：于高峰，张家港海陆环形锻件有限公司人力资源部长，同时兼任江苏世纪博锐人力资源管理有

限公司人力资源项目总监

工作经历：在人力资源管理领域有将近十年的实战经验

mailto:edit@yl1001.com
http://zhiye.yl1001.com/


联系电话：0755-26037302

投稿邮箱：edit@yl1001.com

栏目网址：http://zhiye.yl1001.com/

深圳市一览网络股份有限公司
ShenZhen Elanw Network Co.,Ltd.

全国统一服务热线：400-884-1001

地址：南山科技园南区数字技术园B2栋 4A
Add: Room A,4th Floor,Block B2,Digi-Tech Park ,

High-tech Industry District South,Nanshan Shenzhen

电话（Tel）:0755-86133725

传真（Fax）:0755-22632616

网址（Web）:www.YL1001.com

一 览 职 业 - 2 - 未 来 动 力

擅长领域：企业招聘培训、员工关系、薪酬绩效、职业规划等人力资源管理体系的建立与革新

职业目标：企业管理咨询

他，2005年大学毕业，因学业优秀，被学校挽留留校工作。留校期间，成绩斐然，被院系领导看好，

但最终还是选择了离开，以后的旅程又是如何呢？

2005年，他大学毕业，一名曾给予他很大帮助的老师升任学生工作处处长，之后向学校提议，让他去

做其助手。因他学业及在校表现突出，院系领导支持了他老师的提议，因此他得到了留校工作的机会，负

责学会团体及学工系统人事初期建设工作，一年后因工作能力突出，升任处长助理一职，同时兼职校工党

支部工作，整体工作在他的动作下，井然有序地进行。而两年后，他选择了离开，回到老家江苏，进入了

一家刚刚创办的企业，开启了他的人资之路。

因为企业新创，公司各方面的运营都不是很完善，加之他从国营体制转入民营体制运作，两种运作模

式差别很大，但他还是通过自己的努力学习和摸索，将企业人资管理的基本体系搭建了起来。但企业本就

需要不断地创新和改进，因为企业发展期间必然遇到各种问题，他会主动倡导企业中高层进行集体思想碰

撞，通过碰撞，也产生了较好的意见和方案，但决策层思想转换太快，今天同意，明天改变，导致大家讨

论的方案，无法实施及验证，在这种情况下，决策层虽然开出了当时比较可观的待遇，但他依然选择了离

开，因为他觉得继续留在那里不仅谈不上发展，很有可能会陷入固步自封的困境之中。因此，两年零八个

月之后，他便离开了这家企业。

所谓“塞翁失马，焉知非福”，虽然在那家企业里，个人的价值没有完全得到体现，但是这个工作平

台，为他以后职业的选择和发展，结下了莫大的机缘。因为工作关系，经常与另外一家集团企业洽谈合作，

在关系的需要下，他与该集团企业的分管副总多次接触。在他想要更换工作的时候，他们伸出了橄榄枝，

推荐他到集团公司人力资源中心，负责分公司人力资源管理制度及政策的落实，首先给他选择了具有挑战

性的——苏北地区的一家下属企业从事人力资源管理工作，这一安排与他最初的职业规划比较匹配，对此，

他选择了欣然接受。

在那里，集团公司首先为他提供了很多系统性的人力资源管理的培训课程，包括内、外部的。通过边

学边实践的方式，所学的东西很快就得到了掌握和应用。通过一系列的培训及他的摸索，他完成了集团下

属企业——苏北公司的标准化生产流程（SOP）的编写，且进行了强有的落地推广工作，同时他利用自己

所学及实践经验，结合现实对当时就职企业的人力资源管理流程进行了优化，通过以上工作，企业的经营

业绩有了明显的提升。可以说这是他职业道路上的第一次大转折，通过在企业内具体的实际操作，使他在

人力资源管理上有了很大的提升。
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他，在公司里有很大的建树，却常常在功成名就之时隐身而退，其终点何在？

在他为公司建立起标准化生产流程（SOP），优化了人力资源管理流程，完善了公司的人力资源管理体

系，并固化落实之后，他开始觉得当前企业里的人力资源管理并不是他终极的职业目标，所以他选择了离

开这家集团公司的下属企业，回到机会遍地的苏南地区，他得到了贸易物流的企业的人力资源管理工作，

当时这家企业发展迅速，但人力资源管理体系不健全，他看重这个机会，以低势态加盟了该企业，通过下

到仓储、物流，甚至门店去访谈、调研，回总公司后与总公司各职能部门负责人进行交流，收集了基础素

材，他通过近两年的时间完善了一套适合当时公司发展的人力资源管理体系，且通过一年的落地与调整，

形成了符合和推动现有企业发展的人力资源管理体系。只是他与上面谈到的苏北企业情形一样，在工作了

三年之后，他再次选择了离开。经过仔细的筛选和慎重的考虑之后，他选择进入了现在这家实业公司——

张家港一家机械公司。

因为这家张家港一家机械公司前身是国营企业性质，虽然后来通过股份改制，变身为一家股份制的民

营企业。但其运营模式与其国营企业运作模式一样，也可以称之为“换汤不换药”，企业现有的人力资源

管理制度仍保留着国有企业的人事管理方式，相对现代民营企业管理来说比较落后，这也是他选择进入这

家企业的原因，因为他们的董事长感觉到随着企业的发展，目前企业管理模式有点力不从心，需要进行改

革才能适合目前企业发展需要，他看重了企业模式及董事长的想法，他想看看自己用三年的时间是否可以
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改变公司目前这种现状，特别是人力资源管理模式，因为这样可以为他终极目标——为国内各类型民营企

业提供企业管理咨询，实现有效推进民营企业发展的愿意！

在企业里的实战经验是他所追求和需要的，这与他的职业规划息息相关的。他的职业规划并不是长期

在企业里从事人力资源管理的工作，而是向企业管理咨询方向发展，就是通过自己的人力资源管理实践经

验，为更多的国内企业提供人力资源管理咨询服务。如果没有相应的实战经验为基础，就去为其他企业做

管理咨询，那仅仅是理论派的作风，都只是空谈，难以解决实际问题，浪费企业的发展机会。

他，从最基础的人力资源岗位做起，虽挑战不断，却百战不殆，有何妙招？

他从学校出来之后，第一次接手人力资源管理方面的工作，遇到的困难比较多。在学校的时候，并不

感觉人力资源管理的课程有什么难学的地方，但是真正工作的时候却发现问题很多，学校里所学知识的难

以派上用场。为了适应工作的需要，一边学习一边摸索，查看了大量与人力资源管理相关的书籍，并利用

参加专业培训向同行学习请教。

最初接手的人力资源工作主要是员工的招聘、培训等模块，都是基础、简单的人力资源管理工作。随

着工作经验的积累，所接触的工作面也就广了，内容也变得复杂，所遇到的困难也越来越多。当然，面对

困难，只有勇敢地面对，积极的想办法解决才是出路，有句话说的好：方法总比困难多。这一切都是每个
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人在职业成长过程中必然遇到的，可以说，每一个困难都是一个成长的机会，战胜一个困难就是一个成长

的开始，他也一直坚信，成功属于坚持学习和努力的人。

在逐渐深入了解人力资源管理工作的过程中，他发现人力资源管理工作并不是千篇一律的模式化工

作，只有符合企业实际情况的人力资源管理，才能够推动的企业成长，推动企业健康快速的发展。在工作

的过程中，他饥渴地学习并成长：一方面，将近十年的人力资源管理工作使他积累了大量实战的经验，提

升了自己看人、阅人、沟通的能力，并大大提升了自己在人力资源管理方面的各项能力；另一方面通过为

企业建立现代化的人力资源管理体系，在提升了自己的实战能力的同时并很好的推动了企业的发展，让他

感到非常自豪。

他，深感企业的人力资源管理改革困难重重，但却始终坚持，是什么力量在支撑呢？

人力资源管理，这是一份服务和推动企业发展的工作，具有广阔的发展前景。纵观国内行情，相当多

的企业还没有重视人力资源管理工作，企业决策层没有充分了解人力资源在企业中的重要性。这需要人力

资源管理工作者通过自己的工作和努力，展现人力资源管理的作用，推动和服务企业的发展，转变企业决

策层对人力资源管理工作的看法，将人力资源管理提升到企业发展战略的高度上来，发挥人力资源管理在

企业管理中的战略地位。
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正是因为现今许多企业对人力资源管理还不够重视，在实际的人力资源管理工作中，人力资源管理工

作者遇到的挑战比较多，当然挑战与机遇总是相伴的。如今，面对公司人力资源管理中的缺陷，他觉得改

革的工作势在必行。改革都是痛苦的，需要一步一步地进行，不能一上来就大刀阔斧，因此，在推进的同

时，一方面引进外部人才，添加新鲜血液，另一方面逐步进行内部改革，优化企业内部资源。

首先，在公司内部建立起基本的规范化的人力资源管理体系，并逐步进行推广。上半年会以人才招聘

与员工培训为重点，而下半年则侧重于员工绩效。绩效管理是把双刃剑，其重要性不言而喻，因此绩效管

理一旦失败，人力资源管理体系的改革就会停滞不前，事倍功半，所以，经慎重思索考虑，将绩效管理体

系的建设工作放在下半年。利用一年的时间，初步建立起招聘、培训、绩效管理体系之后，第二年的工作

重点则放在人力资源规划及体系的完善、强化，并建立员工职业规划体系，推动员工和企业的共同发展。

他，几乎三年一跳槽，但每一次变换都为企业带来创造性的革新，这是怎样做到的呢？

“金三银四”的招聘求职旺季正悄然到来，诚然年后是跳槽换工作的黄金期，但是，有一部分人的

跳槽离职却显得很盲目。跳槽的出发点并不是从自己的职业发展角度出发，而仅仅只是一些细小的节骨眼，

如与员工关系不合，为了几百块钱的薪酬来个180度职业转变……这样，频繁的跳槽只会给自己的职业发

展带来诸多的不便。一般而言，一个有着良好职业发展规划的人不会是一个不符合时宜频繁跳槽的人，只

有符合自己职业发展的跳槽才能够为自己镀金，为自己未来的成功画上重要的一笔。
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除了要做好自己的职业规划，更重要的是在实际的工作中不断地学习，不断地总结，这样才能提升自

己的职业能力，为自己的发展铺垫好基础。以人力资源管理为例：现今，90后正逐渐成为企业的主流员工，

这是一批与80、70、60后有着鲜明区别的社会群体，如果不去学习、认识这一群体身上的特性，不懂得在

管理工作中总结，那么要做好企业的人力资源管理工作就会比较难。另一方面，作为一名人力资源管理工

作者，要有扎实的人力资源管理知识与技能，具备良好的专业素养，要懂得从人力资源的角度上去为企业

管理者解决企业的难题，比如，当员工与管理者产生矛盾时，人力资源管理者需要协助管理者把其中的矛

盾冲突排解掉，打造和谐团结的企业文化，同时引导企业管理者学会基础的人力资源管理工作，为整个人

力资源管理工作奠定一个良好的基础，如将他所管理的团队绩效最大化等。在专业知识与专业技能之外，

还得打造好一个庞大的良好的人际关系网，因人力资源管理工作所面对的对象主要是人，是企业里的每一

名员工，在从事人力资源管理工作中，必须要建立起良好的人际关系，否则难以推动人力资源管理工作的

发展。

欲了解更多《职业的力量》，请登录：http://zhiye.yl1001.com/

一个职业成就一个人生，一段人生成就一个人物；一个人的职业人生就是一个行业、一个产业、一个

地域、一个国家发展变迁的缩影。聚焦职业本身，以不同个体的成长历程为纽带，从一段故事、一场经历、

一次感想中去挖掘、思考职业成长的环境、职业本身的发展，从而给予从事该职业的群体对于人生观、价

值观一定的影响和指导，这就是职业的力量。

一览英才网的使命是加速中国的职业化进程，《职业的力量》以专题报道的形式从一个人物出发，以

职业的维度——职业内容、职业环境、职业政策等去诠释他（她）在职业发展中的成长、变化、心路历程，

引起该职业群体的共鸣与思考，向职业化迈进。

如：一个人从技术员开始做到高工，他的努力奋斗的历程，他对职业本身的认识、态度和追求，以及

在这个过程中所属产业（如是通信业或制造业技术）的变化和发展对他的职业的影响，既能引起目前从事

技术岗位的所有人的论证与共鸣，也可以让其他人了解这个行业的概况、发展史，更能使人引起对职业化

的启迪和激励。

《职业的力量》旨在将社会上的不同职业从各种纬度去诠释、探讨，采用讲述故事的形式，从当事人

的角度以亲身经历看待职业本身，通过该职业不同阶段不同的变化来让更多的人了解、认识、思考该职业

的内容与意义。

一览英才网的愿景是营造阳光、健康的职业生态圈，希望通过《职业的力量》让职业生态圈中的所有

人群以更客观、理性、发展的眼光看待职业本身，营造阳光、健康的职业观和人生观。
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